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En enskild konfliktsituation är en
meningsskiljaktighet som förekommer i

skolans vardag och som reds ut genast med
hjälp av en vuxen som är på plats.

Den vuxna som ser händelsen ingriper
och meddelar elevernas klasslärare eller

klassföreståndare.

Systematisk mobbning är att en och
samma elev avsiktligt och upprepade gånger

utsätts för skada eller sårande beteende. 

Klassläraren eller klassföreståndaren
diskuterar med parterna. Man kommer

gemensamt överens om att mobbningen ska
upphöra.

Man kontaktar varje elevs
vårdnadshavare.

Vid behov överförs ärendet till KiVa-teamet
som inleder utredningsdiskussioner enligt

åtgärdsprogrammet KiVa Skola.

Vid behov konsulteras skolkoordinatorn,
barnskyddet och polisen. 

Uppföljning enligt KiVa-processen

Mobbningen fortsätter eller det handlar
om allvarlig eller våldsam mobbning.

Rektorn görs medveten om situationen.
Parternas behov av stöd utreds och skolans

disciplinära åtgärder tas i bruk (se
anvisningen om arbetsro).

Vid behov konsulteras skolkoordinatorn,
barnskyddet och polisen.

Vid behov görs en barnskyddsanmälan
och/eller en brottsanmälan.

Gemensamt möte med
vårdnadshavarna 

Mångprofessionell expertgrupp och
nödvändiga elevvårdsåtgärder skilt för

varje part.

Vid behov tar skolan initiativ till medling
eller hänvisar parterna till

medlingsbyrån.

Åtgärder vid våld, mobbning, trakasserier och diskriminering inom den grundläggande
utbildningen i Karleby

Uppföljning och eftervård.

Skolkoordinatorn erbjuder stöd och vägledning till skolor i krävande situationer.
Skolkoordinatorn är vid behov en länk mellan ankarverksamheten och andra samarbetsparter, såsom

medlingsbyrån, Brottsofferjouren eller ungdomstjänsterna.

Skolkoordinatorn: 040 805 0990
Polisen: 0295 449 555

Socialjouren:  06 8263002
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