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1. Johdanto

Yleiset periaatteet

o Sisdilmatoimintamalli sisaltad Kokkolan kaupungin yhtenadiset
toimintamallit sisaymparistoongelmien kokonaisvaltaiseen
casittelyyn, tutkimiseen ja ratkaisuun sekd ennaltaehkdisyyn
<aikissa kiinteistoissaan.

« Sisdilmaongelmien ratkaisu edellyttad sovittuihin
menettelytapoihin sitoutunutta moniammatillista yhteistyotd
eri alojen asiantuntijoiden ja toimijoiden kesken. .

« Toimintamallissa esitetddn prosessin eteneminen sekad
eri toimijoiden tehtdvat ja vastuut eri vaiheissa. Oikea ja
ajantasainen tieto esihenkiloillg, tiloista vastaavilla sekd .
muilla asianosaisilla edistdd onnistuneen lopputuloksen
saavuttamista.

« Kokkolan kaupunki pyrkii ratkaisemaan sisailmakysymykset .
viipymattd ja asianmukaisesti.

Kaikki sisailmaprosessin aikana esille tuleva tai ilmeneva
aineisto on aina asianosaisille luottamuksellista tietoq, eika
sitd sellaisenaan jaeta ulkopuolisille tahoille.

Hyvan lopputuloksen saavuttaminen edellyttad jokaisen
toimijan tyopanosta ja hyvaad yhteistyotad.

Kaupungin tyontekijoiden tulee sitoutua noudattamaan
sisdilmatoimintamallia, joka takaa prosessin sujuvan
etenemisen.

Selvi
lopp

tysprosessi vie aina oman aikansa. Hyvaan
utulokseen pddsemiseksi ei kuitenkaan ole olemassa

oikotieta.

Vies!
sisql

intd ja avoimuus ovat hyvien kaytantojen peruspilareita
maongelmia ratkaistaessa.

Vies:

inndn tarpeet arvioidaan tapauskohtaisesti viestinndn

yleisohjeistuksen mukaisesti.
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2. Tehtavat ja vastuut

Terveellinen sisdilma on turvallisen ja tuottavan Tyosuojeluorganisaatio
tyoympdriston edellytys . Seuraa ja valvoo tyétilojen turvallisuutta ja terveytta.

« Tyosuojeluvaltuutettu toimii sisdilmatyoryhmassa
tyontekijoiden edustajana tilojen terveellisyyteen ja
turvallisuuteen liittyvissa asioissa. Tyosuojeluvaltuutetut

ja -paallikko osallistuvat sisdilmatyoryhman ja

) Tyonqn.’rq|q on vastuussa TyOT,UrVO”',SUl,Jd"eST,O_JO ve.Iovollol.nen kohdekohtaisten sisailmatyoryhmien toimintaan ja edistavat
huolehtimaan tarpeellisilla foimenpiteilla siita, etta tyoolot tiedonkulkua tilan kéyttéiille tyésuojeluasioissa

eivat aiheuta haittaa tai vaaraa tyontekijoiden terveydelle.
Tyoantajan on ryhdyttava tarvittaviin foimenpiteisiin
navaittujen epakohtien poistamiseksi ja seurattava
toteutettujen toimenpiteiden vaikutusta tyon turvallisuuteen
ja terveellisyyteen.

o Sisdilman laadusta vastaavat kiinteiston omistajan lisdksi
myos muut toimijat; tyonantaja, kiinteiston kayttajat ja
palveluntuottajat.

« Tyosuojelupadllikko toimii sisailmatyoryhmassa tyonantajan
edustajanatilojen terveellisyyteen ja turvallisuuteen liittyvissa
asioissa, vastaa vuoropuhelusta viranomaistahojen kanssa

ja koordinoi ndgilta tulevia vaatimuksia ja vaatimuksien

tayttamistd, informoi ndistd muita osapuolia sekd organisoi ja

tilaa henkiloston oirekyselyt tyoterveyslaitokselta (TTL).

« Tyosuojeluhenkilosto toimii sisailmaongelmissa
tyoturvallisuuden asiantuntijoina, arvioi terveysriskien
vaikutusta tyoturvallisuuteen sekd perehdyttad osaltaan
henkilostod huomioimaan tyoympdriston turvallisuuteen ja
terveyteen vaikuttavat asiat
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Tyontekija Kaupunkitoimitilat / kiinteiston omistaja

« llmoittaa havaitsemastaan sisdilmahaitasta esihenkilolleen - Vastaa kiinteistojen taloteknisesta kunnossapidosta,
sekd tekee mahdollisen haittailmoituksen (Horisontti> ouhtaanapidostaq, tilojen tarkoituksenmukaisuudesta
Turvallisuusilmoitus (valitse oma palvelualueesi) > ja kaytettavyydesta sekad kiinteistojen huollosta ja
Haittailmoitus). nuoltosopimuksen mukaisista korjauksista.

« Seuraa sisdilmaprosessin kulkua ja tiedotteita. - Koordinoi tarvittavien vaistotilojen hankkimista yhdessa ko.

toimialan kanssa, osallistuu sisailmaongelmien ensivaiheen
Esihenkilo arviointiin sekd vastaa oman tehtavankuvansa mukaisesti

- Vastaa oman toimivaltansa rajoissa siitd, etta tilat ovat rakennuksen sisdilmaolosuhteista.

alkuperaisen kayttotarkoituksen mukaisessa kaytossaq,

siistissd kunnossa ja henkilomaaraltaan oikein mitoitetut
<Aytettyyn toimintaan. - Vastaa korjaus-ja hankesuunnittelusta seka rakentamisesta ja
rakennuttamisesta kaikissa kaupungin omistamissa kohteissa.

Kaupunkirakentaminen

. llmoittaa havaitusta sisailmahaitasta kiinteiston
cunnossapidosta vastaaville (Buildercom). « Organisoi ja vastaa todettujen sisdymparistoongelmien

Kasittelee haittailmoitukset (PRO24) yhdessa henkiloston selyiTyksign perL.JsT.ee!.Ia laadittavista suunnitelmista jd
canssa ja on Yhteydessd tyosuojeluun. korjaustoimenpiteista.

 Tilaa tarvittavat tutkimukset, korjaussuunnittelun ja

. Informoi tarvittaessa tyoterveyshuoltoa henkiloston . ; .
korjausten toteutuksen seka vastaa urakan toteuttamisesta.

tilanteesta ja opastaa oireilevia tyontekijoitd ottamaan
yhteyttd tyoterveyshuoltoon. « Vastaa kiinteiston tutkimustulosten ja kiinteiston
korjausasioiden sisdisesta tiedottamisesta.

Edustaa tyonantajaa, jolla on lakisaateinen vastuu tyopaikan
turvallisuudesta.

Huolehtii, ettd tyopaikan lakisaateiset tilakohtaiset toiminnan
vaatimat riskinarvioinnit on tehty.
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Rakennusterveysasiantuntija Ympdristoterveydenhuolto
« Tekee yhteistyota kaupunkitoimitilojen ja « Toimii terveydensuojeluviranomaisena ja valvoo terveydellisid
kaupunkirakentamisen kanssa, laatii tutkimussuunnitelman oloja.

ja osallistuu selvitysten toteutukseen sekd ongelman
maarittelyyn ja tekee ehdotuksia sisdympariston laadun
parantamiseen liittyvista toimenpiteista.

- Tekee tarkastuksia, mittauksia ja naytteenottoja
valvontakohteissa sekd neuvoo ja ohjeistaa toimijoita.

 Voi tarvittaessa maarata terveyshaitan poistamiseksi
tehtavista tutkimuksista ja korjauksista.

 Osallistuu tarvittaessa tyoryhmassa viestintd-, seuranta-

ja jalkihoitosuunnitelmien laadintaan ja osallistuu erikseen
oyydettdessa tiedotustilaisuuksiin tutkimustulosten Tydsuojeluviranomainen (AVI)
tiedottamisen osalta.

- Valvoo, ettda tyonantaja huolehtii siitd, ettei tyoympdristossa
Tyoterveyshuolto ole terveyshaittoja aiheuttavia tekijoita.

- Antaa tarvittaessa velvoittavia viranomaismaadrayksid
terveyshaittoja aiheuttavien epdkohtien korjaamiseksi ja
poistamiseksi.

 Toimii asiantuntijana tyohyvinvointiin ja terveyteen liittyvissa
kysymyksissa.

« Tuottaa ryhmatasoista tietoa tyontekijoiden terveydentilasta
ja oireilusta.

« Vastaa suunnitelluista suunnatuista tyopaikkaselvityksista.
. Arvioi oireiden ja havaintojen perusteella oirekyselyn tarvetta.

o Osallistuu tyoryhmassa ongelman madrittelyyn ja
terveydellisen riskin arviointiin.

 Osallistuu sisdilmaohjausryhman seka kohdekohtaisten
sisdilmatyoryhmien toimintaan.
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Kaupungin johto ja viestintatiimi

« Kaupungin johto arvioi ja valmistelee sisdilmaohjausryhman
esittamat asiat padtoksentekoa varten.

 Viestintatiimi tukee sisdilmaohjausryhmaad ja kohdekohtaisia
sisdilmatyoryhmia tiedottamisessa.
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3. Sisailmaohjausryhma

Sisdilmaohjausryhmad on monialaisen yhteistyén foorumi, joka Sisdilmaohjausryhman tehtavat

koo’racm. KOkkOlGﬂ kaupungin eri.’ro.i.miiois’ro iCI m.c?n.iomm.cl’rilli- . Kokoaa yhTeen eri Qsignfunﬂigfthien tiedot

sesta asiantuntijajoukosta. Se toimii ongelman kasittely-ja rat- sisdilmakohteista ja tekee tiivistd yhteistyotd koko ongelman

kaisuprosessin organisoijana ja toteuttajana. kasittelyprosessin ajan.

« Ryhmalla on paatosvaltaa siind suhteessa kuin sen yksittdiset - Ennakoisisdilmaolosuhteiden kannalta tarpeellisia
jdsenet sitd omaavat omien tehtdaviensa kautta. rakennusten kuntoon ja muihin tydolosuhteisiin liittyvia

. Toiminnan tavoitteena on fuoda monialaista osaamista tutkimuksia ja selvityksia kaupungin kohteissa.
sisdilmaongelman selvittdmiseen, parantaa vuorovaikutusta « Seuraa ssisailman laatuun liittyvien tutkimusten ja korjauksille
eri toimijoiden valilla ja lisata tilan kayttadjien luottamusta asetettujen tavoitteiden toteutumista.

ongelman ratkaisemiseen.
Vastuut

Sisdilmaohjausryhmdn kokoonpano

. tyosuojelupadllikko tai vastaava (puheenjohtaja)

» kiinteiston omistajan edustaja

« kaupunkitoimitilojen ja kaupunkirakentamisen edustajat
. toimialojen edustajat (esihenkild, tyontekija) - Kohdekohtaisen sisailmatyoryhman perustaminen.
 tyoterveyshuolto, tyoterveyslaakari ja -hoitaja

. tyosuojeluvaltuutetut

ympdristoterveydenhuollon edustajat

kutsuttaessa: vastaava rakennusterveysasiantuntija, muut
asiantuntijat (sisdilmakorjausten vastuullinen asiantuntija,
talotekniikka-asiantuntija), viestinndn asiantuntija

 Sisdilmakohteiden vuosittainen seuranta ja arviointi.

 Yleisten sisailmaongelmiin liittyvien foimintaohjeiden
laatiminen

 Tilamuutos-ja vaistotilatarvekeskusteluun osallistuminen.
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Selvitysprosessin vaiheet

L 2 3.

: : 4, 5
Esilletulo- Alkuselvitys- Seuranta-

Korjaus- Jatkoselvitys-

vaihe vaihe vaihe vaihe vaihe
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1. Esilletulovaihe 3. Jatkoselvitysvaihe

« Haitan havaitsija « Tehdaan sisaymparistotutkimus (mm. rakenteiden tutkiminen,
» ilmoittaa havainnostaan omalle esihenkildlleen ja sisdilmandytteet jne).
» tekee haittailmoituksen. « Kaupunkirakentaminen tilaa tutkimuksen ulkopuolisena

. Esihenkilo toimeksiantona asiantuntijalta.
» kasittelee haittailmoituksen » Selvitetddan mahdollisten vaistotilojen tarve.
» ilmoittaa kiinteistonhoidolle(Buildercom) ja . Paatetadn mahdollisesta kohdekohtaisen sisdilmatydryhmdan
» ohjaa tyotekijan tarvittaessa tyoterveyteen. perustamisesta.

« Tarkastetaan tilojenkayton tarkoituksenmukaisuus.

4. Korjausvaihe

2. Alkuselvitysvaihe

« Kaupunkirakentaminen vastaa korjausrakentamisen
 Buildercomiin tehty ilmoitus ohjautuu kiinteistonhoidolle -> toimenpiteistd ja teettad tarvittavat lisaselvitykset.

oerusselvitystoimet. Tavoiteaika: 2 tyopadivaa ilmoituksesta. . Suunnitelmissa huomioidaan ja otetaan kantaa myds kohteen

 Perusselvitykseen kuuluvat kohteen silmamadrdinen tulevaan kayttoikaan.
tutkiminen (esim. kosteusvauriot yms.), ilmanvaihdon,
ampotilan ja valaistuksen tarkistus, siivoustason tarkistus,
tilassa tyoskentelevien haastattelu ja havaintojen kirjaaminen. - Kohdekohtainen sisdilmatyoryhma jatkaa kohteen seurantaa
ja arvioi mahdollisten jatkotoimientarpeen.

5. Seurantavaihe

« Yksikon esihenkilo tiedottaa tilojen kayttajia prosessin
edetessa.

- Mahdolliset korjaukset tehddadn, ja niiden vaikutusta
seurataan. Mikali tilanne on korjaantunut, prosessi padttyy.

« Jos haitat / oireet jatkuvat korjausten jalkeen, tehdadn uvusi
haittailmoitus ja prosessi jatkuu sisaymparistotutkimuksella.
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Prosessikuvaus

) Korpus- Seurgn’ra-
vaihe vaihe

Vaatii
laajaa
suunnittelua

ja korjausta \

Esilletulo- Alkuselvitys-
vaihe vaihe

Sisdilma-
tyoryhman
perustaminen

Jatkoselvitys-

vaihe

Tarkemman

tutkimuksen
vaihe
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Kohdekohtainen sisdilmatyoryhma

« Kohdekohtainen sisdilmatyoryhma perustetaan, mikali ongelma ei ratkea alkuselvitysvaiheessa.

» Kohdekohtaiseen sisdilmatyoryhmadn kuuluvat

» kiinteiston omistajan, kaupunkitoimitilojen ja kaupunkirakentamisen edustajat, rakennusterveysasiantuntijaq,
» henkilokunnan, tyoterveyshuollon, koulu/opiskelijaterveydenhuollon ja terveysvalvonnan edustajat,
» tyosuojelupdadllikko ja tyosuojeluvaltuutetut.

» Tarvittaessa ryhmadn voidaan kutsua viestinndn asiantuntija ja asiakkaiden edustaja.

« Ryhma tutustuu kohteessa esiintyviin ongelmiin ja niiden taustoihin ja selkiyttaa eri osapuolien odotuksia ratkaisuprosessin kulusta.

Se informoi asiakas- ja kayttajaryhmia ajankohtaisesta tilanteesta ja tiedottaa sisdilmaohjausryhmaa esille tulevista asioista.
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Tiedottaminen ja viestinta Tilojen kdyttéijat
- Kohteen olosuhteisiin ja toimintaan vaikuttavista asioista
Viestinndn pdadvastuu tiedotetaan kayttajia saannollisesti erillisella tiedotteella.
p . ° oo oy |
Tilojen toiminnasta vastaava henkild (esim. rehtori / pk:n Viestintd kohdistetaan
iohtaja) vastaa viestinndstd ja suunnittelee sen yhdessé » tilojen kayttajille ja heidan Iahipiirilleen (esim. oppilaat ja
kohdekohtaisen sisdilmatyoryhman kanssa. Kaupungin heidén huoltajansa)
viestintatiimi tukee tarvittaessa. » Tarvittaessa myos tiloissa asioiville
Oikea ja asiallinen tiedottaminen yllapitad luottamusta ja » Viestintakanavina esim. Wilma, Paikky.

uskoa asioiden ratkeamiseen.  Tilojen kayttgjille viestitaan mahdollisimman tarkoin ja

. e T e e ennakoivasti korjausten vaikutuksista toimintaan.
Sisdinen viestinta — kohteen henkilosto

« Vastuuhenkilo: tilojen toiminnasta vastaava henkilo (esim.

« Viestintd suunnataan ensimmadisend tyoyhteisolle. rehtori, paivékodin johtaja)

» Henkildsto

» Muut rakennuksessa toimijat (tfapauskohtaisesti) Tutkimusraportit tms. asiakirjat
 Viestinndssa huomioidaan kaikki kohteessa tyoskentelevat « Mahdolliset tutkimusraportit tms. esitelladn ensisijaisesti
ammattiryhmat. kayttajille jarjestettavissa infotilaisuuksissa, joiden aikana on
mahdollista myos esittad kysymyksia.

» Vastuuhenkilo: tilojen toiminnasta vastaava henkilo (esim.
rehtori, pdivakodin johtaja) « Raportteihin voi tutustua myos muuna aikana sopimalla siitd

« Kohdekohtaisen sisailmatyoryhmdn muistiot ja kohteen vastuuhenkilon kanssa.

tutkimusraportit esitellddn henkilostolle kohteessa sovitulla « Koska raportit sisaltavat mm. kiinteistoturvallisuuteen liittyvia
tavalla. tietoja, niita ei jaeta yksikon ulkopuolelle.
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Ulkoinen viestintda - media

« Mediatiedottamisen tarve arvioidaan kohdekohtaisesti.

« Mikali mediatiedottaminen aloitetaan, sita jatketaan
johdonmukaisesti koko prosessin ajan.

Kokkola
Karleby
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