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Kokkolan kaupungin kotouttamisohjelma 2023-2026

Kotouttamisen edistdmisen tarkoituksena on tarjota maahan-
muuttajalle mahdollisimman pian maahantulon jalkeen suoma-
laisen yhteiskunnan aktiivisen ja tasavertaisen jdsenen tarvitse-
mat valmiudet. Onnistuneessa kotoutumisessa maahanmuuttaja
saavuttaa tasavertaisen aseman yhteiskunnassa ja kotikunnas-
saan niin oikeuksien kuin velvollisuuksien osalta unohtamatta
kuitenkaan oman kielen ja kulttuurin sdilyttamista.

Kokkolan kotouttamisohjelman tarkoitus on edistad yksildiden

ja perheiden hyvinvointia, vahvistaa tyollistymisen edellytyksig,
tukea sosiaalisten verkostojen luomista ja luoda puitteita, jotta
Kokkolasta tulisi maahanmuuttaijille kotikaupunki. Maahanmuut-
tajalapsiperheiden osalta Kokkolan kaupunki on Unicefin Lap-
siystavallisend kuntana sitoutunut huomioimaan toiminnassaan
kansainvalisen lapsen oikeuksien sopimuksen ja sen velvoitteiden
toteuttamisen. Lapsen oikeuksien sopimus koskee kaikkia ala-
ikaisid, ja erityisesti haavoittuvassa asemassa olevia lapsia.

Kotouttamisohjelma tukeutuu kaupungin arvoihin ja linkittyy
kaupunkistrategiaan seka sita tukevien kehittdmisohjelmien
tavoitteisiin. Kotouttamisohjelmassa ei ole kuvattu olemassa
olevia palveluita tai rakenteita. Ohjelmassa nostetaan esiin eri
kokonaisuudet, joissa on omat tavoitteensa, toimenpiteet, aika-
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heijastuu myos kotoutumisen toimintaympdristéon. Ohjelma on
laadittu siten, ettd uvusia tavoitteita ja mittareita voidaan tarvit-
taessa lisatd tai poistaa.




Asuminen

Tavoite Toimenpide Aikataulu Vastuutaho/Kumppanit Mittari
Kohtuuhintainen ja monipuolinen | ARA- ja vapaarahoitteisten Jatkuva Kaupunkiympéristd toimi- Asuntorakentamisen
asuntotarjonta koko kaupungin | vuokra-asuntojen riittéva ala, asuntojen rakennuttajat, seuranta
alueella uudistuotanto ja uusien kerros- ARA-yhteisdt, asuntosijoittajat
taloalueiden monipuolisuuden
varmistaminen asunto- ja maa-
poliittisin sekd kaavoituksellisin
keinoin
Asuntorakentamisen edellytta-
md&n infrastruktuurin toteutumi-
sen varmistaminen
Valtion tukitoimet asuntokannan
yllépitoon ja kehittédmiseen
Tietoisuuden lisddminen erilaisis- | Tiedottaminen vuokra- ja omis- | Jatkuva Kokkolan vuokra-asunnot, Tehdyt vuokrasopimukset ja
ta asumisen mahdollisuuksista tusasumisen mahdollisuuksista Welcome Office asuntokaupat
Yhteistyd kansainvdlisid osaaijia
palkkaavien yritysten kanssa
ja markkinointimateriaalin eri
kieliversiot
Asumistaitojen edistdminen Asumisen neuvonta Jatkuva Kaupungin ja hyvinvointialueen | Asumisen neuvontaan liittyvat
kotoutumisen palvelut, Welcome | asiakaskdynnit
Office, asumisneuvoja, Kokkolan
vuokra-asunnot
Monipuolistuvan véesténkehi- Véestdnkehityksen seuranta, Jatkuva Elinkeinot ja kaupunkikehitys, Muutokset véestdnkehityksen

tyksen vaikutusten tunnistami-
nen

analysointi ja raportointi

Eri tahojen tietoisuuden lisG&mi-
nen vaestdnkehityksen trendeis-
14 ja niiden vaikutuksista.

P&attdjien informointi véeston-
kehityksestd

Vuosittain talousarvion yhtey-
dessd

paikkatietopalvelut yhteistydssa
toimialojen kanssa

tunnusluvuissa

Véaestdllisen segregaation tor-
junta

Asuntojen etsiminen maahan-
muuttajille koko kaupungin
alueella

Segregaatiokehityksen seuranta
ja resurssien turvaaminen kehit-
tdmistoimien toteuttamiseksi

Jatkuva

Kaupungin toimialat, hyvinvoin-
tialue

Asuinalueiden sosioekonomisen
tilanteen ja kehityksen seuranta




Koulutus

Tavoite Toimenpide Aikataulu Vastuutaho/Kumppanit Mittari
Suomen / ruotsinkielen oppimi- | Perusopetukseen valmistava Jatkuva Varhaiskasvatus, perusopetus Oppilaiden kielitaitotaso
nen ja omaksuminen opetus
Monikielinen joustava perusope- | Jatkuva
tus
Peruskoulun p&dattotodistus ja Tehostettu oppilaanohjaus Jatkuva Perusopetus, Kpedu Peruskoulun p&attotodistus,
siirtyminen toiselle asteelle toisen asteen opiskelupaikka ja
ilman opiskelupaikkaa jGédneet
SISU-hanke, hankkeisiin osallis- | 2022-2024 maahanmuuttajat

tuminen

Polku opinnoista tydeldmadn

Tutustumisvierailut tydpaikkoihin
(TET)

Opetussuunnitelman mukaan

Perusopetus

Toteutuneet Tet-jaksot

Maahanmuuttajataustaisten Jatkuva Kaupungin toimialat Toteutuneet harjoittelut kaupun-
opiskelijoiden harjoittelupaikko- gin yksikoissa
jen ja tyossdoppimispaikkojen
mahdollistaminen
Positiivinen viestintd, onnistumis- | 2023-2026 Sivistystoimi, kaupungin viestin- | Toteutunut viestintd ja sen saa-
tarinat, osaamisen ta, KPEDU, Centria ma ndkyvyys
markkinointi
Tietoa koulutusohjelmista yrityk- [ Jatkuva KPEDU, Centriq, Yliopistokeskus | Tiedotteet ja tilaisuudet yrityk-
sille, hankkeet Chydenius sille

Suomen- ja ruotsinkielen osaa- Kielitaidon testaaminen oppilai- | Jatkuva Oppilaitokset, Kokkolanseudun | Osaamista mittaavat testit

misen vahvistaminen

toksissa

Riittavid ja monipuolisia kurssi-
vaihtoehtoja kielenopiskeluun

opisto, Kvarnen, tyévoimakoulu-
tukset ja kotoutumiuskoulutukset




Ty6elama

palveluihin

Tybeldmdorientaatio tyéeldman
ulkopuolella oleville

Tavoite Toimenpide Aikataulu Vastuutaho/Kumppanit Mittari
Osaamisen markkinointi ja vah- | Tydhénvalmennus, cv opastus, Jatkuva Tydllisyyspalvelut, Kokkolan-seu- | Valmennukseen osallistuneiden
vistaminen tasmdkurssit, yksildllinen opas- dun opisto, kaupungin koto-tiimi, | maard, tydeldmdaan tai koulutuk-
tus Welcome Office, Centria, Kpedu, | seen ohjautuneet.
jarjestot
Tyéeldmdn moninaisuuden edis- | Rekrytapahtumat Vuosittain Tydllisyyspalvelut, oppilaitokset, | Toteutuneet tapahtumat
tdminen Kokkola Works jarjestot
Kaupungin toimialat, henkilésté- | Toteutuneet rekrytoinnit
Anonyymi rekrytointi Jatkuva palvelut
Yritykset, Kpedu, Centria hank-
Yritysten monikulttuurisuuden Jatkuva keet
edistdminen
Tyévoiman ulkopuolella olevat Puolisotydpaikat Jatkuva Tyollisyyspalvelut, henkildstopal- | Tydllistyneet,
tydeldmadn velut, Kosek, yritykset, jarjestét, | TEM kuntatilasto,
Perheenyhdistdmisen kautta hyvinvointialue, Welcome Office | ulkomaalaisten aktivointiaste
tulleiden henkildiden ohjaus tyo-
eldmddn ja muihin tarvittaviin Jatkuva Tydllisyyspalvelut, kototiimi Tyéeldmakoulutuksiin osallistu-

neet




Terveys ja hyvinvointi

Tavoite

Toimenpide

Aikataulu

Vastuutaho/Kumppanit

Mittari

Hyvien véestdsuhteiden edistd-
minen

Syrjinn@n tunnistaminen ja siihen
puuttuminen

Syrjinnén tunnistamiseen ja
siihen puuttumiseen, syrjGytymi-
seen ja osattomuuteen liittyvdn
osaamisen vahvistaminen henki-
|&stékoulutuksina

Ihmiskaupan uhrien tunnistami-
nen ja ohjaus palveluihin

Jatkuva

Esihenkildt suorittavat monimuo-
toisuuskoulutuksen 2023
Henkiléstd suorittaa monimuo-
toisuuskoulutuksen 2023-2026

Koko kaupunkiorganisaatio,
monikulttuurisuusneuvosto yh-
teistydss@ Pohjanmaan ET-NO:n
kanssa

Henkiléstopalvelut

Tehtyjen ilmoitusten lukumaara

Koulutuksen suorittaneiden
lukumaara

Tapausten lukumd@dérd

Hyvinvoinnin ja osallisuuden
edistdminen

Ystavd ja ystdvdperhetoiminnan
edistdminen

Selvitys toiminnan aloitta-misen
edellytyksistd 2023

Monikulttuurisuusneuvosto,
Centria, jGrjestdt, urheilu-ja
kulttuuriseurat, hyvinvointialue,
seurakunnat

Toiminnan jarjestdmisen mah-
dollisuus tutkittu, jo/tai toiminta
suunniteltu

Tietoiskut hyvinvoinnin eri 2023-2026 Kaupungin toimialat, Welcome | Toteutuneet tietoiskutapah-tu-
osa-alueista kaupunkiorgani- Office, hyvinvointialue mat ja niihin osallistu-neet,
saation eri toimipisteissa asiakaskyselyt
Kaupunkilaisten ja maa- Jatkuva Kaupunki, jarjestot Toteutuneet tapahtumat
han-muuttajien vuoropuhelun
edis-tdminen
Palveluiden ja hoitojen saaminen Hyvinvointialue, kaupunki Tulkkausten maara ja kus-tan-
didinkielelld / englanniksi nukset
Oikeus ja velvollisuus tulkkauk-
seen
Tiedonsaannin ja palvelujen saa- | Welcome Office toiminnan tu- 2023-2026 Welcome Office, kaupungin Neuvontaa hakeneet asiakkaat
vutettavuuden edist@minen tuksi tekeminen toimialat osaltaan, kototiimi, op-
pilaitokset, hyvinvointialue, VOK
Kaupungin viestintdkanavien Kaupungin kaikki toimialat Maahanmuuttajataustaiset huo-
hyédyntdminen Jatkuva mioitu (selkokieli, eng-lanti)
Kansallisten www-sivujen tutuksi Welcome Office, kototiimi, Sivuilla kavijat
tuominen (infoFinland, Migri, Jatkuva markkinointi- ja viestintd,

ministeriot)

i@r-jestdt (SPR, MLL, Kosti ry)




Tavoite

Toimenpide

Aikataulu

Vastuutaho/Kumppanit

Mittari

Toimiva yhteistyd hyvinvointi-
alueen kanssa

Yhtenevat toimintatavat ja
tiedottaminen yhteisistd toimin-
tatavoista

Maahanmuuttajien vastaan-
oton ja alkuvaiheen palveluiden
turvaaminen

Sddnndllinen ja toimiva vuoro-
puhelu kaupungin ja hyvinvointi-
alueen valilla

Monialaiset alkuhaastattelut,
alkukartoitukset ja kotoutumis-
suunnitelmat ja ndiden seuranta
yhteistydssa kotolaissa madrat-
tyjen tahojen kanssa. Kotoutu-
misen palvelutarpeen arviot ja
sosiaalihuoltolainsd&dddnnon
palvelutarpeen arviot

2023-2026

Jatkuva

Jatkuva

Jatkuva

Kototiimi, hyvinvointialue, ely

Kototiimi yhteistydssa hyvinvoin-
tialueen kanssa, VOK

Kaupungin ja hyvinvointialueen
yhteistyoryhma

Kaupungin ja HVA:n kotoutumi-
sen toimijat

Toteutuneet yhteistydtilaisuudet

Kotoutumispalveluiden maahan-
tulijoiden vastaanotto toimin-
nassa

Henkiléstén saumaton yhteistyd

ja vuoropuhelu sadnnéllista

Asiakkaiden sujuva palvelu ilman
vdliinputoamisia

Hyvinvointia ja terveyttd seka
itsehoidollisia taitoja koskevan
osaamisen vahvistuminen

Lapsiperheiden kohtaaminen ja
infot

Hyvinvointi- ja mielenterveysin-
fot ja monikieliset viestintdma-
teriaalit

Jatkuva

Jatkuva

Sivistyspalvelut, kototiimi,
hyvinvointialue, j@rjestdt

Kototiimi, hyvinvointialue oppi-
laitokset, jarjestot (Paloma)

Maahanmuuttajataustaisten
osuus kohtaamispaikkatoimin-
nan kavij@madrdastd, jarjestetyt
infotilaisuudet

Toteutuneet tilaisuudet




Sosiaaliset suhteet

ddnioikeudesta ja demokratias-
ta. Kaikenikdisten oikeuksista ja
velvollisuuksista tiedottaminen
(perhe, lapset, nuoret)

Englanninkielen lisédminen
monikulttuurisuusneuvoston toi-
mintakieleksi ja monikulttuurisen
jdseniston nimedmisprosessin
kehittGminen

Kansainvdlisten asukkaiden yh-
teistoiminnan edistdminen

ni-hallinto ja -palvelut, Welcome
Office, HVA, jarjestdt

Monikulttuurisuusneuvosto

Monikulttuurisuusneuvosto,
jarjestot

Tavoite Toimenpide Aikataulu Vastuutaho/Kumppanit Mittari
Kaksisuuntaisen kotoutumi-sen | Kannustetaan monikulttuuristen | Jatkuva Kaupungin toimialat, monikult- | Toimintaa jarjestavat, toimin-
tukeminen tapahtumien jarjest@miseen tuurisuusneuvosto, yhdistykset, | taan osallistuneet
seurakunnat, oppilaitokset
Monialainen verkostoyhteisty ja | Jatkuva Kototiimi Mukana olevien kumppaneiden
sen koordinointi madrd
Eri kielillg jarjestetyt infot Jatkuva Kototiimi, Welcome Office, VOK, | Infojen m&ard ja osallistuneet
HVA
Osallisuuden edistdminen Tapahtumat / messut 2023-2026 Kototiimi, monikulttuuri-
suus-neuvosto, Toteutuneet tapahtumat
Welcome Office, yhdistykset,
oppilaitokset
Yhteiskuntaorientaatio Jatkuva Kaupunki, HVA ja muut tarvit- Toimiva ja soveltuva malli
ta-essa
Monikielinen tiedottaminen 2023-2026 Kototiimi, kaupungin konser- Toteutuneet tilaisuudet ja niihin

osallistuneet

Englannin kieli kayttéénotettu
ja monikulttuurisuusneuvoston
toimintas&antd tarkistettu

Englanninkieliset kerhot, jarjes-
tétoiminta




Lasten ja nuorten palvelut

Tavoite Toimenpide Aikataulu Vastuutaho/Kumppanit Mittari
Harrastamisen Harrastamisen Suomen malli Jatkuva Opetustoimi, liikuntapalvelut, Jarjestetyt kerhot ja toimintaan
mahdollistaminen nuorisopalvelut osallistuneet
Véhavaraisten perheiden lasten | Jatkuva Sivistystoimialan lasten, nuor- Hyvinvointirahastosta myénnet-
harrastustoimen tukeminen ten ja perheiden hyvinvoin- tyjen avustusten maard
tira-hasto ja muut rahoitusléh-
teet
Perheiden neuvonta ja tukemi-
nen harrastustoiminnassa Sivistystoimi, kototiimi, Welco-
me Office, kulttuuri- ja urhei-
lu-seurat, jGrjestot
Lasten ja nuortenosallisuuden Lapset ja nuoret nakyviksi pal- Jatkuva Sivistystoimi, kototiimi, HVA, Kouluterveyskyselyt, kaupungin

edistéminen, syrjimisen ja kiu-
saamisen esto, syrijdytymi-sen
riskin tunnistaminen ja estémi-
nen. Mahdollisen trau-mataus-
tan huomioiminen

veluissa

Matalan kynnyksen palvelut
tutuiksi (Apunappi, perhekeskus-
palvelut, Koivutupa ym.)

nuorisopalvelut, jarjestét, VOK,
hankkeet

ja HVa:n hy-vinvointikertomuk-
set, erilaiset hyvinvointiky-selyt
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Turvallisuus

Tavoite

Toimenpide

Aikataulu

Vastuutaho/Kumppanit

Mittari

Rinnakkaisyhteiséjen muodos-
fumisen riskin tunnistaminen ja
ennaltaehkdiseminen

Maahanmuuttaja tuntee olonsa
turvalliseksi asuinpaikkakunnal-
laan

Yhteiskuntataitojen vahvistami-
nen ja tiedonanto kansalaisoike-
uksista ja -velvollisuuksista

Viranomaisten osaamisen vah-
vistaminen

Madritelladdn rinnakkaisyhteisd

Asiakkaiden osallisuuden lisda-
minen

Jatkuva

Jatkuva

2023-2026

Jatkuva

Kototiimi, VOK, Welcome Office,
hyvinvointialue, oppilaitokset

Kokkolan kaupunkiorganisaatio

Turvallisuusyhteistyd kototiimin,
vastaanottokeskuksen, poliisin ja
hyvinvointialueen kesken

Sivistystoimi, kototiimi, HVA,
nuorisopalvelut, jarjestét, VOK,
hankkeet

Jdrjestetty yhteiskuntaorientaa-
tio

Ei rinnakkaisyhteiséjd

Yhteinen kdsitys rinnakkaisyhtei-
sosta

Kouluterveyskyselyt, kaupungin
ja HV:n hyvinvointikertomukset,
erilaiset hyvinvointikyselyt

Maahanmuuttajien hyvdksikdy-
ton ehkdiseminen

Viranomaisten osaamisen
vah-vistaminen

Tiedottaminen tydntekijdn
oikeuksista, Suomen lainsdadan-
n6std ja palvelujen saatavuu-
desta

Yhteistydn vahvistaminen vi-ran-
omaisverkoston kanssa

Jatkuva

Jatkuva

Jatkuva

Koko kaupunkiorganisaatio,
HVA, poliisi, muut viranomaiset

Koko kaupunkiorganisaatio

Kototiimi, Welcome Office,
Vas-taanottokeskus, hyvinvoin-
tialve

Hyvdsikayttétapaukset tunniste-
taan ja tiedetddn toimintaohjeet

Tiedottaminen ja ndky-vyys

Yhteistydtapaamiset

Kriisitietoisuuden vahvistaminen

Monikielisen kriisiviestinnén
kehittdminen

2023-2026

Viestint@palvelut, kaupungin-
kanslia, Welcome Office, kototii-
mi, hyvinvointialue

Monikieliset ja selkokieli-et
varautumisohjeet ja mahdollisen
kriisin sattuessa toimintaohjeet
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Seuranta

Tavoite

Toimenpide

Aikataulu

Vastuutaho/Kumppanit

Mittari

Asetettujen tavoitteiden toteu-
fuminen

Tiedonkeruu vuosittain, toimin-
nan vaikuttavuuden arviointi ja
jatkotoimista sopiminen sekd
mittareiden vaikuttavuuden
tarkastelu

Kototiimin raportti kh:lle osana
hyvinvointitaporttia

Jatkuva

Monikulttuurisuusneuvosto,
hyte-ryhma

Tavoitteiden toteutumisen seu-
ranta ja uudelleenarviointi
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