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Kunnan kotoutumisohjelma
Kotoutumisen alkuvaiheen palveluita kuvaava asiakirja

Ty6voimaviranomainen vastaa kotoutumisohjelmaan sisaltyvien palveluiden jarjestamisesta tyonhakijana
olevalle maahanmuuttajalle ja kotoutuja-asiakkaalle. Kunta vastaa muiden maahanmuuttajien ja kotoutuja-
asiakkaiden kotoutumisohjelman mukaisten palveluiden jarjestamisesta. Kunta voi jarjestaa ja toteuttaa
palveluitaan yhteistydssa tydvoimaviranomaisen, muiden kuntien ja/tai hyvinvointialueen kanssa.
Kotoutumisohjelman palvelut on kuvattava yhteistydssa kunnan tyévoimaviranomaisen kanssa ja asiakirja
siséltda myds tybvoimaviranomaisen palvelut. Monialainen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen
arviointi ja kotoutumissuunnitelma tehdéaéan aina yhteistydssa hyvinvointialueen kanssa.

Kunnan kotoutumisohjelman vahimmaissisallosta saadetaan laissa kotoutumisen edistamisesta (681/2023).
Kotoutumisohjelmaan sisaltyvat vahintaan alla kuvatut palvelut (kohdat 1-6). Kunta voi sisallyttaa
kotoutumisohjelmaan myds muita palveluita (kohta 7).

Kunta tai kunnat:

[ Kokkola ]

Kunnassa/kunnissa kotoutumisohjelmaa koordinoiva taho:

[ Kotoutumispalvelut

Kotoutumisohjelmaa kuvaavan asiakirjan yhteyshenkil6 ja yhteystiedot:

Kotoutumisen vastuukoordinaattori Pia Salonen
040 8065698
pia.salonen@kokkola.fi

Kotoutumisohjelma on laadittu tai paivitetty:

[ Marraskuu 2024, jatkossa tarvittaessa
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Kotoutumisohjelman ja/tai sitd kuvaavan asiakirjan laatimiseen osallistuvat

yhteistybkumppanit:
Kunta voi asettaa tydryhman, jonka tehtévana on seurata kotoutumisohjelman toteutumista, ja ehdottaa siihen muutoksia
tarvittaessa.

/ - Kaupunkiorganisaatio \
- Keski-Pohjanmaan tydllisyysalue

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue Soite

Kotokunta (Vastaanottokeskus)

Babando (Ryhmakoti)

Oppilaitokset

alueen yhdistykset ja jarjestot

_ Y,

Kotoutumisohjelman laadinnan prosessi ja viestinta kunnassa:

Miten kotoutumisohjelma on kunnassa laadittu? Millaista asiakasviestintda kotoutumisohjelmasta tehdaan?
Miten sen toteutumista seurataan jatkossa?

Cadinnassa kuultu eri toimijoita ja sen pohjalta lahdetty laatimaan kotoutumisohjelmaa.\
Kotoutumisohjelmasta laaditaan selkokielinen palvelupolku, joka on linkitettynd Kokkolan
kaupungin nettisivuille seka kotoutumispalveluiden sosiaalisessa mediassa. Liséksi
palvelupolusta on olemassa printtiversio, jota voidaan jakaa asiakkalille.

Kesalla 2024 kayty keskustelua hyvinvointialue Soiten tyontekijan kanssa, syksylla 2024
kayty keskustelua tulevan Keski-Pohjanmaan tyéllisyysalueen kanssa.

Seuranta: Kuinka asiakkaat I6ytavat oikea-aikaisiin palveluihin ja samalla valtetaan

{ééllekkaiset palvelut. /

Kotoutumisohjelmaa kuvaavan asiakirjan kasittely- ja hyvaksymisprosessi
kunnassa:

Kotoutumisohjelman kuvaava asiakirja menee kaupunginhallituksen hyvaksyttavaksi
marraskuussa 2024.
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1. Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi ja
monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen
arviointi (KotoL 14 ja 15 §)

Kuvaa palvelun jarjestamisté eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut

A. Kuvaus palvelusta:
Miten palvelut jarjestetdén kunnassa?

ﬁ/dttbmat tyonhakijat: Tyovoimaviranomainen tekee tyottomille tydnhakijoille tyontekija \
tekee asiakkaille osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin. Tarvittaessa
jarjestetd&n monialainen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi, johon
kutsutaan hyvinvointialue Soiten tyontekija mukaan.

Ty6évoiman ulkopuolella olevat: Virassa oleva kotoutumispalveluiden tyéntekija tekee
asiakkaille osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin. Tarvittaessa jarjestetaan
monialainen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi, johon kutsutaan
Qwinvointialue Soiten tyontekija mukaan. /

B. Vastuutaho:
Mitka tahot/ yksikot tekevat osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin ja miten?

[ Kotoutumispalvelut seka tyévoimaviranomainen / Keski-Pohjanmaan tyéllisyysalue ]

Mitka tahot/yksikot tekevat monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin kunnassa ja
hyvinvointialueella ja miten?

[ Kotoutumispalvelut seka Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue Soite yhteistyossa. ]

C. Yhteistyo:

Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan yhteistyota?

4 Kotoutumispalvelut kutsuvat / tydvoimaviranomainen kutsuu tarvittaessa hyvinvointialueen\
mukaan monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointiin / monialaiseen
kotoutumissuunnitelman laatimiseen, mikali asiakkaalla on sosiaali- ja terveyspalvelujen
yhteensovittamisen tarpeita.

(N J
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2. Osaamisen ja kotoutumisen ja monialaisen osaamisen ja
kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin pohjalta laadittava
kotoutumissuunnitelma tai monialainen kotoutumissuunnitelma (KotoL
16 ja 17 8)

A. Kuvaus palvelusta:
Miten palvelut jarjestetdén kunnassa?

Gybtdn tyonhakija: Tyévoimaviranomainen tekee ty6ttomille tydnhakijoille asiakkaille \
osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin. Tarvittaessa jarjestetaan
monialainen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi, johon kutsutaan
hyvinvointialue Soiten tyontekija mukaan.

Ty6voiman ulkopuolinen: Virassa oleva kotoutumispalveluiden tydntekija tekee tydvoiman
ulkopuolisille tarvittaessa kotoutumissuunnitelman. Tarvittaessa jarjestetd&n monialainen
Qotoutumissuunnitelma, johon kutsutaan K-P:n hyvinvointialue Soiten tydntekija mukaan./

B. Vastuutaho:
Mitka tahot/yksikot vastaavat kotoutumissuunnitelmien laatimisesta?

[ Kotoutumispalvelut seka tyévoimaviranomainen / Keski-Pohjanmaan tyéllisyysalue ]

Mitka tahot/yksikot vastaavat monialaisten kotoutumissuunnitelmien laatimisesta kunnassa ja hyvinvointialueella?

[ Kotoutumispalvelut seka K-P:n hyvinvointialue Soite ]

C. Yhteistyo:

Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan yhteistyota?

Kotoutumispalvelut kutsuvat / tydvoimaviranomainen kutsuu tarvittaessa hyvinvointialueen
mukaan monialaisen osaamisen ja kotoutumisen monialaiseen kotoutumissuunnitelman
laatimiseen, mikali asiakkaalla on sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteensovittamisen
tarpeita.
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3. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio (KotoL 25 8)

A. Kuvaus palvelusta:
Miten kunta toteuttaa monikielisen yhteiskuntaorientaation?

Kunta jarjestdd monikielisen yhteiskuntaorientaation omana toimintanaan tai yhdessa
naapurikaupunkien kanssa.

Mita yhteiskuntaorientaation kohderyhmia kunnassa on?

Tyo6ttomat tydnhakijat seka tydvoiman ulkopuolella olevat

Milla kielilla kunnassa on tarve jarjestaa yhteiskuntaorientaatio?

Ohjelman tekohetkelld tunnistettuja kielia ovat; Vendaja, ukraina, persia, swabhili, arabia,
thai, viro ja englanti. Tarve tarkentuu viela myéhemmin.

Missa asiakaspalveluprosessin vaiheessa monikielista yhteiskuntaorientaatiota tarjotaan asiakkaille?

Palvelu tarjotaan palveluprosessin alkuvaiheessa, huomioidaan kotoutumiskoulutusten
aikataulut, jottei tule paallekkaisyyksia.

B. Vastuutaho
Mitka tahot/ yksikot vastaavat yhteiskuntaorientaation jarjestamisesta?

Kotoutumispalvelut ja Keski-Pohjanmaan tyollisyysalue

C. Yhteistyo:

Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaéan yhteistyota?

Kotoutumispalveluiden seka tydllisyysalueen henkilostd ohjaa asiakkaita palveluun.
Kursseista tiedotetaan henkildstoa, jotta tiedetdan, millainen tarve eri kieliryhmille on.
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Toteuttaako kunta monikielisen yhteiskuntaorientaation osittain tai kokonaan itsendisesti, vai osittain tai kokonaan
yhteistydssé jonkun muun tahon kanssa?

/Lahtb'kohtaisesti yhteiskuntaorientaatio toteutetaan omana toimintana tai tarvittaessa )
yhteistydna naapurikuntien kanssa. Tarvittaessa pyydetaan luennoitsijoiksi alueen eri
toimijoita.

Kotoutumispalvelut, Keski-Pohjanmaan tyéllisyysalue, alueen naapurikaupungit

- J

Nimea yhteistydtahot.

[ Kotoutumispalvelut, Keski-Pohjanmaan tyollisyysalue, alueen naapurikaupungit.

PL43 | PB43 .
| Stadshuset kokkola.fi

Kaupungintalo
Kauppatori5 | Salutorget 5 (06) 828 9111 | kokkola@kokkola.fi



7 (13)

4. Kotoutumiskoulutus (KotoL 26 ja 27 8)

A. Kuvaus palvelusta:
Miten kunnassanne jarjestetdan kotoutumiskoulutus tyénhakijana oleville kotoutuijille

Ohjelmaa kirjoittaessa kotoutumiskoulutusta Kokkolassa jarjestavat Eezy
Tyoéllisyysalvelut, Kruunupyyn kansanopisto Kvarnen seké Keski-Pohjanmaan
koulutusyhtyma.

Miten kunnassanne jarjestetaan kotoutumiskoulutus muille kuin tydnhakijana oleville kotoutujille

Kokkolan seudun opisto jarjestaa lyhytkursseja tyévoiman ulkopuolisille kotoutuijille.

Kielitaidon paattdtestaus (KotoL 26 8):
Miten paattdtestauksen jarjestaminen toteutetaan?

Kielitaidon paattétestaus liittyy ainoastaan niihin kotoutumiskoulutuksiin, joissa noudatetaan Opetushallituksen
opetussuunnitelman perusteita. Paattétestaus jarjestetaan osana kotoutumislain mukaista kotoutumiskoulutusta

Kielitaidon paattétestaus tulee pakollisena osana Opetushallituksen mukaista
kotoutumiskoulutusta. Uudistuksen tarkoitus yhtenaistaa kielitaidon paattétestausta.
Kaytannon toteutus tarkentuu uudistuksen edetessa.

PL43 | PB43 .
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B. Vastuutaho
Mitka tahot/ yksikot vastaavat kototutumiskoulutuksen jérjestamisesta?

Kotoutumispalvelut, K-P:n tydllisyysalue ja alueen oppilaitokset.

C. Yhteistyo:

Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan yhteistyota?

Verkostossa tehdaan yhteistyota
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5. Muu koulutus ja palvelut, jotka edistavat suomen ja ruotsin kielen
osaamista, luku- ja kirjoitustaitoa, yhteiskunta- ja tyoelamavalmiuksia
seka tyollistymista ja yrittgjyytta

A. Kuvaus palvelusta:

Miten kunnassanne jarjestetaan luku- ja kirjoitustaidon koulutus?

[ Ohjelmaa kirjoittaessa Kpedu jarjestanyt Kalvialla koulutusta. J

Jos luku- ja kirjoitustaidon koulutukselle ei ole tarvetta, esita perustelut.

Mitd muita em. teemoja sisaltavia koulutuksia tai palveluita kunnassanne on tarjolla?

[ Kokkolan seudun opisto jarjestaa suomen- ja ruotsin kielen lyhytkursseja alkeiskursseista J
[&htien.

B. Vastuutaho
Mitka tahot/ yksikot vastaavat muun koulutuksen ja palveluiden jarjestdmisesta?

[Kotoutumispalvelut, K-P:n tyollisyysalue ja alueen oppilaitokset. ]

C. Yhteisty0:

Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan yhteistyota?

[ Verkostossa tehdaan yhteistyota J
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6. Kotoutumisohjelman aikainen ohjaus ja neuvonta (KotoL 13 8:n 1
mom. 5 kohta)

A. Kuvaus palvelusta:
Miten kunnassa on jarjestetty kotoutumisohjelman aikaiset ohjaus- ja neuvontapalvelut?

/Welcome office on avoin kaikille maahanmuuttaneille, palveluita voi hyddyntaa ilman )
ajanvarausta tai ajanvarauksella. Welcome office toimii Kokkolan p&ékirjastolla seka
tarvittaessa K-P:n tyollisyysalueella.

Kiintiopakolaiset, myonteisen turvapaikan saaneet seka kotikunnan saaneet tilapaisen
\suojelun asiakkaat saavat ohjausta kotoutumispalveluista koko kotoutumisajan. )

B. Vastuutaho
Mitka tahot/yksikot vastaavat palveluiden jarjestamisesta

[ Kotoutumispalvelut sekd Welcome office ]

C. Yhteistyo:

Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan yhteistyota?

[ Yhteistyota tehdaan alueen eri toimijoiden kanssa oikeiden palveluiden saavuttamiseksi. ]
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7. Muut kunnan jarjestamisvastuulla olevat palvelut kotoutumisen
edistamiseksi

Kotoutumisohjelma voi liséksi sisaltéd muita kunnan jarjestamisvastuulla olevia kotoutuja-asiakkaiden tyollisyytta,
yrittajyytta, tyo- ja toimintakykya, maahanmuuttajien hyvinvointia ja terveytta tai kotoutumista edistavia palveluita sekéa
jarjesto-, yhdistys- tai yhteisétoimintaan tai muuhun yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan tutustumista
ja siihen osallistumista. Kuvaa tarvittaessa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Kuvaa tarvittaessa erikseen
suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:
Mitd muita kunnan jarjestamisvastuulla olevia palveluita on tarjolla tai suunnitteilla kotoutuja-asiakkaan kotoutumisen
tueksi?

Koko kaupunkiorganisaation palvelut asiakkaiden tarpeiden mukaan.

Mitd muita palveluita ja toimintaa kunnassa on tarjolla tai suunnitteilla kotoutuja-asiakkaan kotoutumisen tueksi?

(Esimerkiksi jarjesto-, yhdistys- tai yhteisétoimintaan tai muuhun yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan
tutustumista ja siihen osallistumista.)

Kieku-verkosto

Ehjary:
nuorten avoin ryhmatoiminta,
Kuule minua-hanke,
kannustavat kokemukset-toiminta

Kokkolan suomalainen seurakunta:
Suomi-piiri,
vapaaehtoistoimijat,
toisto-ryhma

SPR:

Ystavatoiminta,

Yhteisolahtoisen kotoutumisen-hanke

kaupungin muut yhdistykset ja toimijat
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Mit& muita palveluita kunnassa on tarjolla tai suunnitteilla yhteiskunta- ja tydelamavalmiuksien seka tyollistymisen ja
yrittdjyyden tukemiseksi/edistamiseksi?

Kosek; palvelee yrityksia ja yrittdmisesta kiinnostuneita kaikissa sen vaiheissa
perustamisesta kasvuun ja kansainvéalistymiseen, sek& mahdolliseen
omistajanvaihdokseen saakka. Palvelumme ovat maksuttomia kaikille Kokkolan ja
Perhon alueella toimiville yrityksille.

B. Vastuutaho
Mitka tahot/ yksikot vastaavat muista kunnan jarjestamisvastuulla olevista palveluista jarjestamisesta?

[Kotoutumispalvelut, koko kaupunkiorganisaatio seka alueen muut toimijat

C. Yhteistyo:

Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan yhteistyota?

[ Palveluista tiedotetaan ja asiakkaita ohjataan niihin
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Palvelu/ toimenpide:

Tydnhakijoiden palvelut
tuottava taho:

Muiden kotoutuja-
asiakkaiden palvelut
tuottava taho:

Osaamisen ja
kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi

K-P:n tyollisyysalue ja
kotoutumispalvelut

Kotoutumispalvelut

Monialaisen osaamisen ja
kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi

Tyollisyysalue
kotoutumispalvelut ja K-P:n
hyvinvointialue Soite

Kotoutumispalvelut ja K-P:n
hyvinvointialue Soite

Kotoutumissuunnitelma

Keski-Pohjanmaan
tyollisyysalue,
kotoutumispalvelut

Kotoutumispalvelut

Monialainen
kotoutumissuunitelma

Keski-Pohjanmaan
tyollisyysalue,
kotoutumispalvelu,
hyvinvointialue

Kotoutumispalvelut ja K-P:n
hyvinvointialue Soite

Monikielinen
yhteiskuntaorientaatio

Tydllisyysalue ja
kotoutumispalvelut

Kotoutumispalvelut

Kotoutumiskoulutus

Tyollisyysalue ja
Kotoutumispalvelut

Kotoutumispalvelut

Kotoutumisohjelman
aikainen ohjaus ja
neuvonta

Kotoutumispalvelut

Kotoutumispalvelut

Kunnan
kotoutumisohjelman
seuranta ja paivittaminen

Kotoutumispalvelut

Kotoutumispalvelut
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