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Tyollisyyspalveluiden asiakasrekisteri
Rekisterinpitaja

Kokkolan kaupunki, y-tunnus 0179377-8
Tyollisyyspalvelut, Kokkolan kaupunginhallitus

Yhteisrekisterinpitajan tiedot:
KEHA-keskus, y-tunnus 2296962-1
Tietosuojaselosteet - Tietosuoja ja kayttoehdot - Tyomarkkinatori

Monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietojarjestelmassa toimii
yhteisrekisterinpitajina lisaksi hyvinvointialueet ja Kansanelakelaitos.

Rekisteriasioista vastaava henkilo ja/tai yhteyshenkilo

Tydllisyysjohtaja
sahkoposti perttu.kellomaki@kokkola.fi

puh. +358 6 828 9800 (vaihde)

Yhteydenotot rekisteria koskevissa asioissa:
PL 1000, 50101 Mikkeli
tyomarkkinatori.keha@ely-keskus fi

Tietosuojavastaava

Kokkolan kaupungin tietosuojavastaava:
sahkoposti: anna.vierimaa@kokkola.fi

puh. +358 6 8289 111 (vaihde)

KEHA-keskuksen tietosuojavastaava:
tietosuoja.keha@ely-keskus fi

Kasiteltavat henkilotiedot

Henkiloasiakkaasta voidaan kasitella seuraavia tydvoimapalveluiden jarjestamisesta
annetussa laissa (380/2023) mainittuja tietoja:

— perustiedot, kuten nimi, henkilotunnus, yhteystiedot, kotikunta, kansalaisuus,
aidinkieli ja asiointikieli,

— tydvoimapalvelujen asiakkuuteen ja tydvoimaviranomaisen tai kehittamis- ja
hallintokeskuksen kanssa asiointiin seka asioinnin mahdollisesti edellyttamiin
erityisjarjestelyihin liittyvat tiedot,

— koulutusta, tyohistoriaa ja ammatillista osaamista koskevat tiedot seka muut
tyonvalityksessa kaytettavat tiedot,
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palvelutarvetta, suunnitelmia ja suunnitelmien toteuttamista koskevat tiedot,
tiedot tyo- ja koulutustarjouksista ja esittelyista tyonantajalle,

tiedot julkisista tydvoimapalveluista, tyottomyysturvalaissa tarkoitetuista
tyollistymista edistavista palveluista, muista tydnhakua ja tyollistymista tukevista
palveluista seka asiantuntija-arvioinneista,

sellaiset terveydentilaa ja ty6- ja toimintakykya koskevat tiedot ja arviot, joilla on
vaikutusta henkilon tyodllistymiseen ja jotka ovat valttamattomia palvelujen
tarjoamiseksi hanelle,

tyottomyysturvaan liittyvat selvitykset, tydvoimapoliittiset lausunnot ja muut
lausunnot seka ilmoitukset; mainittuja tietoja seka tyovoimapoliittisen lausunnon ja
muun lausunnon antamiseksi valttdamattomia tietoja voidaan kasitella myos silloin,
kun luonnollinen henkild ei ole henkildasiakas,

oleskeluluvat ja -oikeudet seka kotoutumiseen liittyvat tiedot,

tiedot julkisiin tydvoimapalveluihin kuuluvista etuuksista.

Tydvoimapalveluja hakevasta tai saavasta tyonantajasta voidaan kasitella seuraavia

tietoja:

yksilGintitiedot,

tydvoimapalvelujen asiakkuuteen ja tydvoimaviranomaisen tai kehittamis- ja
hallintokeskuksen kanssa asiointiin liittyvat tiedot,

toimintaa ja palvelutarvetta koskevat tiedot,

tydpaikkoja ja niiden tayttymista koskevat tiedot sisaltden kansainvalisella
rekrytoinnilla taytetyt tydpaikat,

palkkatukea, 55 vuotta tayttaneiden tydllistamistukea ja 111 §:ssa tarkoitettua
tukea koskevat paatokset ja niihin liittyvat seuranta- ja maksatustiedot,
tyokokeilua koskevat sopimukset,

muut kuin 1-6 kohdassa tarkoitetut, julkisen tydovoimapalvelun suunnittelun,
jarjestamisen, toimeenpanon ja seurannan kannalta tarpeelliset tiedot.

TyOvoimapalvelujen tuottajasta voidaan kasitella seuraavia tietoja:

palveluntuottajan yksilointitiedot,

tyovoimaviranomaisen tai kehittamis- ja hallintokeskuksen kanssa asiointiin liittyvat
tiedot,

palveluntuottajan kanssa tehdyt hankintasopimukset seka niihin liittyvat
maksatustiedot,

hankittua palvelua koskevat tiedot,

palvelun haku-, valinta- ja seurantatiedot,

muut kuin 1-5 kohdassa tarkoitetut, tyovoimapalvelun suunnittelun, jarjestamisen,
toimeenpanon ja seurannan kannalta tarpeelliset tiedot,

ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitettua tyovoimakoulutusta ja
sen jarjestajaa koskevat tiedot seka koulutukseen liittyvat haku-, valinta- ja
seurantatiedot.
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Asiantuntijoista, jotka liittyvat asiakkaan kasittelyyn kirjataan jarjestelmaan seuraavia
henkilotietoja:

— nimi- ja yhteystiedot
— lokitiedot

Tarkeimmat kaytettavat jarjestelmat ovat: Tydvoimapalveluiden valtakunnallinen
tietovaranto, Monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietojarjestelma, Kotoutumisen
asiakastietojarjestelma, Yleinen avustusjarjestelma, Koulutusportti, Microsoft 365, Telian
jarjestelmat ja LianaMailer.

Kasitellaanko erityisia henkilotietoja

Tyohallinnon henkildasiakasta seka hanen palveluaan koskevat tiedot ovat julkisuuslain
mukaan salassa pidettavia. Taman lisaksi kasitellaan henkildtunnuksia ja erityisiin
henkildtietoryhmiin kuuluvia tietoja, kuten terveystietoja. Terveystietoja kasitelldan silloin
kun tydllisyyspalvelujen tarjoaminen sita edellyttaa.

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja kasittelyn oikeusperuste

Tarkoitus on tydllisyyspalveluiden jarjestaminen, toteuttaminen ja seuranta seka
yhteydenpito asiakkaisiin ja sidosryhmiin.

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 c-kohta: Kasittely on tarpeen
rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

EU:n tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 f-kohta: Rekisterinpitajalla on rekisterdityyn nahden
oikeutettu etu: asiakaspalvelu.

Keskeinen lainsaadanto

Tietoja tarvitaan lakisaateisten tehtavien hoitamiseen, palveluiden
toteuttamiseksi ja yhteydenpitoon, joita saadellaan seuraavissa laeissa

— EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)

— Tietosuojalaki (1050/2018)

— Laki tydvoimapalveluiden jarjestamisesta (380/2023)

— Laki tyollistymisen monialaisesta edistamisesta (381/2023)

— Laki kotoutumisen edistamisesta (681/2023)

—  Tyoéttdmyysturvalaki (1290/2002)

— Laki kuntouttavasta tyétoiminnasta (189/2001)

— Laki sosiaaliturvajarjestelmien yhteensovittamista koskevan Euroopan unionin
lainsdadanndn soveltamisesta (352/2010)

— Laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017)

— Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

— Kuntalaki (410/2015)
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— Laki elinvoimakeskuksista seka Tyo0llisyys-, kehittamis- ja hallintokeskuksesta
(531/2025)
— Arkistolaki (831/1994)

Suostumus

Henkilbtietojen antaminen on vapaaehtoista. Suostumuksen voi perua koska
tahansa. Oikeus peruuttaa suostumusta ei koske lakisaateista tiedon
sailytysta.

Suostumuksen perusteella kasitellaan sosiaali- ja terveydenhuollon tietoja
tydokyvyn selvittamiseksi ja edistamiseksi.

Henkilotietojen saannonmukaiset tietolahteet

Tietoja saadaan:

— rekisterodidyltaan itseltaan

— rekisterdidyn valtuuttamilta yksityishenkiloilta

— vaestotietorekisterista

— hyvinvointialueelta tai muilta sosiaali- ja terveydenhuollon palveluntuottajilta
— ty6nantajilta

— valtion viranomaisilta, kuten Kansanelakelaitokselta
— tyo6ttdmyyskassoilta

— toisilta tydvoimaviranomaisilta

— muilta kunnan viranomaisilta

— koulutusorganisaatioilta

— muilta tyollisyyspalveluiden yhteistyokumppaneilta

Tietojen siirrot ja luovutus

Tietoja voidaan luovuttaa lakiin perustuen viranomaistahoille.
Tyovoimapalveluiden tuottajalle luovutettavat tiedot:

Tyovoimapalvelujen tuottajalla ja tyollistymissuunnitelmassa tai sita
korvaavassa suunnitelmassa sovitun tydvoimaviranomaisen jarjestaman
tyollistymista tukevan palvelun tuottajalla on oikeus saada
salassapitosaanndsten estamatta maksutta tydvoimaviranomaiselta ja
kehittamis- ja hallintokeskukselta henkiloasiakasta koskevat tiedot, jotka ovat
valttamattomia palvelun tuottamiseksi ja toteuttamiseksi. Asiakkaan
terveydentilaa koskevien tietojen luovuttaminen palveluntuottajalle on
mahdollista vain, jos asiakas antaa tietojen luovuttamiseen yksiloidyn
kirjallisen suostumuksen.

TyoOnantajalle luovutettavat tiedot:
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Tybvoimaviranomainen voi luovuttaa tydnantajalle tydpaikan tayttamista
varten tarpeellisia lakisaateisia tietoja tyonhakijasta vain tydnhakijan
kirjallisella suostumuksella. Henkildasiakkaan tietoihin on merkittava tieto
suostumuksesta tai siita kieltaytymisesta.

Tydnantajalla on kuitenkin oikeus saada salassapitosdanndsten estamatta
tieto, onko entinen tydntekija tydnhakijana, kun han toteuttaa tydsopimuslain
mukaista takaisinottovelvollisuuttaan.

Tietojen luovuttaminen tutkimustarkoituksiin:

Julkisuuslain 28 §:ssa tarkoitetun luvan antamisesta tydvoimapalvelujen
valtakunnallisen tietovarannon salassa pidettavien tietojen luovuttamiseen
tilastointia, tieteellista tutkimusta taikka viranomaisten suunnittelu- tai
selvitystyota varten paattaa KEHA-keskus. Luovutettavan tiedon sisaltd
maaraytyy tutkimuslupahakemuksen liitteena olevan tutkimussuunnitelman
mukaan.

Siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Henkilbtietoja ei luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.
Tietojen sailytysajat

Kehittamis- ja hallintokeskuksen on poistettava valtakunnallisesta tietovarannosta kaikki
asiakasta tai palveluntuottajaa koskevat tiedot, kun asiakkuuden tai sopimussuhteen
paattymisesta on kulunut nelja vuotta. Asiakkaan tiedot poistuvat talléin myoés
Tydmarkkinatorin Asiointi osuudesta. Tietoa ei kuitenkaan tarvitse poistaa, jos se on
tarpeen saannoksiin perustuvan tehtavan hoitamiseksi tai vireilla olevan asian johdosta.

Tyovoimaviranomaiselle toimitettujen dokumenttien sailytys toteutetaan kaupungin
tiedonohjaussuunnitelman mukaisesti.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Palvelussa oleviin tietoihin on paasy vain niilla henkildilla, joilla on asian kasittelyyn
edellyttama oikeus kasitella tietoa. Palveluun tallennettuihin rekisterin sisaltamiin tietoihin
paasevat ja niita ovat oikeutettuja kayttamaan vain tietyt, ennalta maaritellyt
rekisterinpitajan tyontekijat tai taman valtuuttamat kolmannen tahon tyontekijat.
Henkilotietoja suojataan lisaksi kulunvalvonnalla, kaytonvalvonnalla seka henkilotietojen
kasittelyn ohjeistuksella. Asiakastiedot ovat salassa pidettavia ja niita kasittelevalla
henkilokunnalla on vaitiolovelvollisuus.

Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus saada tietaa, kasitellaankd hanta koskevia henkildtietoja, ja
oikeus saada jaljennos omista henkilotiedoistaan. Jos henkildasiakas haluaa tarkistaa,
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mita tietoja hanesta on tallennettu asiakastietojarjestelmakokonaisuuteen, tulee
asiakkaan pyytaa tietoja omasta asiakkuudestaan vastaavalta tydvoimaviranomaiselta.

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa oikaisemaan hanta koskevat virheelliset tiedot.
Oikaiseminen tapahtuu tekemalla oikaisupyynto tydvoimaviranomaiselle, joka kasittelee
pyynnon ja ratkaisee asian huomioiden tietojen sailyttamiseen liittyvat lait ja asetukset.

Rekisterdidylla ei ole yleisen tietosuoja-asetuksen 18 artiklassa saadettya oikeutta 1
momentissa tarkoitettujen tietojen kasittelyn rajoittamiseen. Oikeutta tulla unohdetuksi eli
tietojen poistamiseen ei ole, jos kasittely perustuu lakisaateisen velvoitteen
noudattamiseen. Joissakin poikkeustapauksissa, esimerkiksi jos tietojen kasittely on
perustunut henkilon suostumukseen ja henkild peruuttaa suostumuksensa, on henkildlla
oikeus saada tietonsa poistetuiksi. Tietojen luovuttamiseen annetun suostumuksen
peruuttamista tulee pyytaa silta taholta, jolle suostumus on annettu. Henkil6tietojen
kasittelyssa ei tehda automaattiseen paatoksentekoon, kuten profilointiin, perustuvia
paatoksia.

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos han katsoo, etta hanta
koskevien henkilGtietojen kasittelyssa rikotaan soveltuvaa tietosuojasaantelya. Suomessa
valvontaviranomaisena toimii tietosuojavaltuutettu.

lImoitus tietosuojavaltuutetulle | Tietosuojavaltuutetun toimisto
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