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EU:n yleinen

I(al‘leby tietosuoja-asetus

(2016/679)

15.11.2021

Fujitsu CaseM Asioinnin asiakasrekisteri
Rekisterinpitaja

Kokkolan kaupunki, tietohallintopalvelut
Rekisteriasioista vastaava henkilo ja/tai yhteyshenkilo

Tietohallintopaallikko

Rekisterin tietosisalto

Aikaleima, henkildtunnus, Kiinteistétunnus, nimi, puhelinnumero, osoitetiedot,
seuran/yhdistyksen tiedot, syntymaaika, y-tunnus, yrityksen nimi, sahkopostiosoite,
tilinumero, muut lomakekohtaiset tiedot.

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja kasittelyn oikeusperuste

Jarjestelman kautta kuntalainen voi lahettaa kaupungille sahkdisia lomakkeita, esimerkiksi
kuntalainen voi hakea avustusta tai lupaa. Henkilbtietoja tarvitaan asioiden kasittelya
varten.

Kasittelyn oikeusperuste:

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 c-kohta: Kasittely on tarpeen
rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Keskeinen lainsaadanto

- EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)

- Tietosuojalaki (1050/2018)

- Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019)

- Laki sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa (24.1.2003/13) 21 §
(9.8.2019/908) Arkistointi

Henkilotietojen saannonmukaiset tietolahteet

Tietolahteet vaihtelevat lomakekohtaisesti. Osassa henkilotiedot tulevat Suomi.fi-
tunnistamisen kautta. Osassa asiakas itse antaa henkilotietonsa.
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Vastaanottaja ja vastaanottajaryhmat

Henkilotietoja voivat kasitella ainoastaan toimialoilla tydoskentelevat lomakkeiden
kasittelijat. Tietoja ei luovuteta eteenpain.

Siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
Tietojen sailytysajat

Sailytysajat on maaritelty Kokkolan kaupungin arkistonmuodostussuunnitelmassa ja
tiedonohjaussuunnitelmassa.

Tietojen suojaaminen
A. Manuaalinen aineisto (sailytyspaikka ja suojaaminen)
Arkistokappaleita sailytetaan lukituissa tiloissa laissa maaratyn ajan.

B. Digitaalisesti talletetut tiedot (rekisterin kayttdoikeuden periaatteet ja kayton valvonta
seka laitteiden fyysinen suojaus)

Kayttoliittyma on suojattu kayttajatunnus/salasana -yhdistelmalla. Jarjestelmaan on paasy
vain henkil6illa, joiden tyotehtaviin tietojen kasitteleminen kuuluu. Tietokanta ja palvelimet
on suojattu kayttajatunnus/salasana -yhdistelmalla. Jokainen kayttaja hyvaksyy tietojen ja
tietojarjestelmien kaytto- ja salassapitosopimuksen.
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